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本报讯（记 者 胡 拥 军）7 月 11
日，2024 年三亚市暑期旅游专题新
闻发布会召开。记者从会上获悉，三
亚以“龙腾三亚，清凉一夏”为主题，
围绕文化探索、雨林漫步、帆船体验、
亲子成长、研学旅行、夏令营等暑期
旅游市场热门需求，创新打造具有三
亚特色的暑期旅游产品，策划推出音
乐会、艺术节、“村BA”、寻找三亚最
美泳池等150余项文体活动，为市民
游客打造一个“周周有活动”的精彩
假期、热闹假期、暖心假期。

多元产品供给
精品研学“嗨起来”

三亚提前谋划，充分调动各方资
源，联合各涉旅企业推出上百款毕业
季、亲子游等主题的暑期旅游产品，
孩子们可以参与帆船、高尔夫、潜水
等主题夏令营，体验海岛研学旅行新
玩法，丰富假期旅游体验。依托崖城
学宫、大小洞天、亚特兰蒂斯、南繁科
普基地、红色娘子军等研学资源，围
绕古城文化、深海文化、南繁文化、红
色文化、黎族苗族文化，三亚推出暑
期 10 条研学精品线路，让孩子们感
受热带滨海旅游城市多样化的魅力。

天涯海角、大小洞天、鹿回头景
区在实施好免门票政策基础上，推出
优惠套票、亲子套票、商家折扣等促
销举措。大东海、后海推出海上娱乐
项目优惠产品，深挖暑期旅游市场消
费潜力，激活暑期旅游市场。

主题活动引流
打造热闹旅游假期

暑期，三亚以“龙腾三亚，清凉一
夏”为主线，谋划推出 150 余项主题
活动，有非遗主题的崖州民歌专场演
出，有结合当前热点推出的“滨海看
球季、三亚 GOAL 嗨啤”欧洲杯城市

主题营销活动，还有音乐节、艺术节、
“村BA”等，活动多多、精彩纷呈，市
民游客可通过“三亚放心游”平台的
文旅活动日历进行详细了解。

三亚市旅文局联合第三方平台
策划推出“三亚最美泳池”主题活动，
包含泳池相亲大会、最美泳姿、泳池
篮球赛、亲子运动会等内容，让市民
游客解锁泳池娱乐新方式、新体验，
做大做强三亚暑期“亲水活动 IP”。
通过将全市的最美泳池“晒”给广大
网友，为暑期旅游市场精准有效导
流，助力消费增长。

紧抓暑期旅游消费增长期，三亚
推出“机票+免税”消费券促销活动，
游客预订入岛机票即可领取 500 元
的无门槛免税消费券。此外，各免税
企业也结合自身特色推出了系列主
题活动，优惠多多、好礼多多、惊喜多
多，让广大游客乐享三亚免税“欢乐
购”福利。

旅游服务增效
营造暖心旅游假期

聚焦潜水等游客重点关注领域，
三亚创新监管机制，在全省率先实施
潜水教练“一人一码”制度，将潜水从

业人员的相关信息以二维码的形式

呈现，一方面，健全从业人员监管信

息；另一方面，引导游客选择优质、合

规的潜水商家，打造三亚放心潜旅游

品牌。

此外，三亚还发挥市整治办作

用，以“零容忍”的态度，严厉打击潜

水市场等重点领域违法违规经营行

为，以良好的市场环境迎接暑期旅游
市场的到来。同时，健全网络监测+
三亚放心游高效协同联动处置机制，
紧盯评论区、留言区等反映旅游诉求
的主要区域，时刻关注游客对服务质
量的反馈，不断改进服务质量，提升
服务质量的稳定性和可靠性。

三亚150余项主题活动
“助燃”旅游市场

抢占“暑期档”
打造“热经济”

7 月 8 日，在海棠区皇后湾，游
客学习冲浪。

游客在大东海海边打沙滩排球。

全城发力深耕旅游市场，旅游产品更加个性化

来三亚 嗨一夏
本报记者 胡拥军

这个暑假，人们出游的热情高涨。连日来，记者从三亚多个酒店、景区了解到，随
着暑期的到来，三亚旅游人气渐旺。“注重体验感、增强互动性”成为今年暑假三亚旅
游市场一大特色。为迎接暑期游小高峰，三亚旅游行业共同发力，在产品质量方面深
耕细作，推出众多精彩纷呈的旅游产品。

7月 11日，在鹿回头景区门口，游客纷
至沓来，来自河北的饶女士一家就在其
中。“只有观世界，才能有世界观。这次趁
着暑假带孩子出门看世界，希望这趟旅途
能让孩子增长见识，有所收获。”饶女士
说，她与 12 岁的儿子将在三亚停留 4 天，
入住亚特兰蒂斯酒店体验酒店内游乐项
目，前往蜈支洲岛、鹿回头等景区享受三
亚热带风情。

“明显感觉到三亚暑期游的热潮已经
到来。”三亚民间旅行社负责人林先生介
绍，7 月份以来该旅行社接待的游客量明
显上升，最多的一天达2000人次。

当天，在亚龙湾五号度假别墅酒店，不

少游客聚集在酒店休息区，在习习海风中
一边喝饮料，一边聊天。在酒店游泳池
里，不少小朋友在父母的陪伴下嬉戏玩
水。

入住亚龙湾喜来登酒店的张先生告诉
记者，在这个季节来三亚旅游不仅价格实
惠，而且度假舒适度更高。

三亚各景区迎客量也有明显提升，主
要以亲子游、学生游、会奖游等为主。7月
以来，天涯海角旅游区日均接待人数6000
余人次，呈现出增长的良好态势。亚龙湾
热带森林公园日迎客超4000人次，以学生
居多。大小洞天景区、南山景区的迎客量
也有所增长。

为迎接暑期游，三亚全城发力，深耕
旅游市场。市旅游发展局精心策划推出
一系列丰富多彩的活动，于 7 月 1 日在三
亚 凤 凰 国 际 机 场 国 际 航 站 楼 策 划 了

“Chill 心动传送带”惊喜计划，向到访三
亚的国际游客展示热带滨海旅游城市热
情、亲切的待客之道；7 月-9 月，三亚接
连举办 2024 年三亚西岛生态艺术节、“滨
海看球季、三亚 GOAL 嗨啤”欧洲杯城市
主题营销活动、三亚经济圈热带雨林挑战
赛、2024 艺术盒子旅游文化月、第九届全
国大学生生物医学工程创新设计竞赛、华
语辩论世界杯名校邀请赛、2024 亚特兰
蒂斯超级暑假等精彩活动，并计划引进明
星演唱会、音乐节等，丰富暑期活动内
容。

市旅游发展局高级总监马南介绍，今
年暑期，针对入境游市场，三亚主要从旅
游产品、宣传营销、境外航线开发三个方

面入手，多措并举，提升三亚旅游在国际
市场的知名度。重点借助香港、新加坡等
国际航空枢纽，推动航班加密并连接全球
重要航点，打造“一程多站”旅游产品，提
升三亚境外航线网络的通达性。探索和
开发更多境外往返三亚的航线，争取推动
开通“三亚 ⇌南京 ⇌大阪”“太原 ⇌三
亚 ⇌新加坡”“三亚 ⇌明斯克”等航线，加
速落实三亚至俄罗斯、新加坡及远东地区
等境外重点客源地航线的筹备工作。

为做好暑期游的接待工作，三亚旅游
主管部门加大明察暗访力度，清理虚假旅
游广告，严厉打击和查处旅行社低于成本
价的经营行为，强化旅游监管和行业自
律。截至 7 月 8 日，“三亚放心游”平台保
障商户已突破 25.3 万家，涉及“吃住行游
购娱”等各行业，实现旅游消费投诉“先行
赔付”全覆盖，平台承接投诉总量共 4390
笔，累计挽回消费者损失184.55万元。

发力暑期旅游市场，三亚旅游行业
推出亲子休闲游、毕业狂欢游、夏日之
约等多种主题产品，水滑道、直升机观
光等游玩品类精彩纷呈，给游客带来多
样化体验。

为满足游客需求，三亚酒店针对暑
期不同客群特点，推出多种套餐。“对于
喜欢安静的客人，我们在房间的阳台为
客人提供烛光晚餐，客人可以在房间
内，一边享受晚餐，一边吹着海风看海
景；针对毕业生，酒店推出毕业季套餐；
亲子客群在暑期客群中占很大比重，酒
店专门开发出‘童心同行’套餐，提供儿
童餐及儿童游乐体验。同时，酒店还联
动免税店为游客提供免税购物优惠券，
深受客人喜爱。”海棠湾天房洲际度假
酒店销售总监蔡立威介绍。

为迎接暑期游客，旅行社下足功
夫，开发小包团、定制服务、一日游、周

边游等丰富的产品，满足游客的多样化
需求。

荣登“夜游主题公园”排名前十的
三亚海昌梦幻海洋不夜城积极策划，根
据“80后”亲子家庭、“95后”Z世代人群
等不同客群的兴趣点及市场消费动向，
精心打造极具夏季清凉、夜游特色的

“冰爽戏水季”“海昌小小旅行家”等活
动。同时，该景区作为“海南省中小学
生研学实践教育基地”、首批“三亚全域
旅游研学旅行实践教育基地”，依托自
身在海洋动物资源与保育方面的优势，
开发“小小保育员”“小小科普讲解员”

“小小潜水员”等课程，让孩子们学有所
得、学有所乐。

热情洋溢 暑期旅游持续升温

丰富供给 深挖旅游市场潜力

精准发力 旅游产品精彩纷呈
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本版图片由本报记者 李学仕 刘琪成 实习生 江文滔 摄

大东海海边人潮如织。

一句“我在三亚很想你”，道出三
亚的热情好客。


