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调解之窗Sy

本报讯（记者 吴英印）昔日
像家人一样亲密无间的好邻居，
为了一堵计划中的“围墙”，“闹”
得不欢而散互不相让，还发生争
执翻脸变仇人。12 月 3 日上午，
三亚日报记者从三亚市司法局获
悉，在海棠区人民调解委员会的
大力调解下，原本打算“老死不相
往来”的杏某和万某，一起签署了
调解协议，重新确定土地权限范
围，从而让双方一笑泯恩仇。

一堵想象中的“围墙”：
好邻居翻脸变仇人

杏某和万某居住在海棠区某
村，两家为邻居，起初两人的邻里
关系不错，逢年过节都会约在一
起聚会吃饭。最近，两家人却因
为两家之间的“围墙”问题发生了
矛盾。

2019 年 1 月的一天，杏某和万
某像往常一样，聚在一起吃饭，这
时杏某提出想在两家之间修筑一
堵围墙，方便自家喂养家禽。这
让万某脸色瞬间阴沉下来。

万 某 认 为 ，要 修 筑 围 墙 的 土
地为自家所有，不同意杏某修筑

围墙，两人因此发生争执。之后，
杏某多次找万某协商，提出该土
地为自家所有，并且告之对方其
已取得土地确权证，但为了维护
两家关系，其同意在所属的土地
范围内让出一部分。可是，万某
却 始 终 坚 持 这 块 土 地 为 自 家 所
有，两人为此再次发生争吵，关系
进一步恶化。

随后，杏某找到村委会，希望
解决此事。谁知村委会的介入，
竟成了两家关系彻底决裂的导火
索。

为 了 让 事 情 得 到 解 决 ，2019
年 10 月 14 日，杏某来到海棠区公
共法律服务中心咨询，窗口接待
人员通过交谈了解到杏某还是希
望通过和平的方式化解纠纷，在
杏某同意的前提下，海棠区人民
调解委员会受理此纠纷。

介入调查：
调解员吃“闭门羹”不气馁

在 杏 某 的 指 引 下 ，调 解 员 与
村委会干部一同到杏某和万某争
议的土地查看，了解相关情况，并
致电万某。

接 通 电 话 后 ，万 某 却 给 调 解
员吃了一个“闭门羹”：万某表示
自己不在家，此事也没有调解余
地，说完挂断了电话。

面对此况，调解员并不气馁，
而 是 直 接 到 万 某 家 坐 等 万 某 回
来。万某回家后，看到调解员在
等他，态度缓和了几分。交谈中，
万某表示这块土地是他父亲留下
来的，随后提供了一份破损的土
地确权证。万某还认为，当初划
分土地界限时，自己并不在家，签
字的是他堂哥，所以这块地应该
是自己所有。

调解员查看了万某提供的材
料后，一方面从法律角度入手，说
明该土地证的真实性待进一步核
实，现有的证据表明该土地归杏
某所有，杏某有权在自己所属的
范围内修筑围墙。另一方面从感
情方面入手，和万某谈起了两家
人以前的关系。

经过交谈，万某的“火气”得
以释放，也明白其中利害关系，表
示需要时间考虑，自己和家人商
量后再做定夺。随后，调解员留
下公共法律服务中心的电话和地
址，表示若有其他问题可以来公

共法律服务中心咨询。

化解纠纷：
“冤家”一笑泯恩仇

2019 年 10 月 22 日上午，万某
来到海棠区公共法律服务中心，
调 解 员 看 到 万 某 随 即 上 前 接
待。谈话中，调解员察觉到了万
某内心的矛盾，为了有效开解万
某，调解员邀请值班律师从法律
角度解答了万某内心的困惑。

律 师 告 诉 万 某 ，杏 某 的 土 地
范围确权是事实，万某提供的证
明，难以真正确定土地归万某所
有 ，虽 然 当 时 签 字 并 非 万 某 本
人，但村委会当时在划定土地权
属范围后进行了公示，已经尽了
告知义务，若想通过起诉获得该
土地全部确权很难。同时，调解
员劝导万某：考虑到土地面积不
是 很 大 ，杏 某 也 愿 意 让 出 一 部
分 ，所 谓“ 冤 家 宜 解 不 宜 结 ”，何
不 通 过 调 解 的 方 式 化 解 两 家 纠
纷 。 听 完 律 师 的 讲 解 和 调 解 员
的开导，万某同意与杏某协商解
决此事，调解员随即联系杏某到
现场划分土地范围，并签署调解

协 议 。 最 终 ，此 事 得 以 圆 满 解
决。

调 解 协 议 达 成 后 ，万 某 提 出
杏某家种植的树过于茂密，树叶

经 常 掉 入 自 家 房 屋 内 。 杏 某 随

即 表 示 愿 意 配 合 万 某 对 树 枝 进

行 修 剪 。 两 人 原 本 紧 绷 的 表 情

当场缓和下来，相视一笑。

对 此 ，海 棠 区 人 民 调 解 委 员

会 调 解 员 占 羿 表 示 ，本 案 中 ，双

方 当 事 人 因 土 地 确 权 证 有 重 叠

的 范 围 引 发 争 议 ，根 据《中 华 人

民 共 和 国 物 权 法》第 十 九 条 规

定：“权利人、利害关系人认为不

动产登记簿记载的事项错误的，

可 以 申 请 更 正 登 记 。 不 动 产 登

记 簿 记 载 的 权 利 人 书 面 同 意 更

正 或 者 有 证 据 证 明 登 记 确 有 错

误的，登记机构应当予以更正。”

本 案 中 ，调 解 员 紧 扣 事 实 依 据 ，

帮助当事人全面分析利弊得失，

再 从 邻 里 感 情 为 切 入 点 对 当 事

人进行疏导，最终在调解员的努

力下，双方握手言和。

一堵“围墙”让好邻居变“仇人”
三亚调解员以情释法化纠纷

河南拟对过马路玩
手机最高罚款200元

11 月 25 日，《河南省文明行
为促进条例（草案）》提请河南省

第十三届人大常委会第十三次

会议审议。“草案”针对养犬、公

共场所禁烟等突出问题做出明

确规定，其中，通过人行横道使

用手机等便携式电子设备的将

处警告或 50 元以上 200 元以下罚

款引关注。

“过马路玩手机等于谋财害

命，我过马路绝不玩手机，很危

险。”市民陈先生说，在道路上作

为交通参与者，应时刻警惕手机

的诱惑。“开车也不能看手机，我

曾经因看了一秒手机，造成车辆

追尾事故，希望大家在走路或者

开车的时候不要看手机。”

据《中 国 青 年 报》此 前 的 一

项调查显示，72.2%的受访者有步

行过马路玩手机的经历，步行过

马路时从不玩手机的受访者仅
占 27.8%。在采访中，大多市民
网友表示，过马路低头玩手机是
对自身不负责的行为，但多多少
少都有过这一经历。“很多人会
边过马路边打电话，甚至会边骑
车边看手机。”网友“阳光雨露”
说。

三亚街头 10分钟 9
位市民过马路看手机

12 月 3 日，三亚日报记者在
迎宾路与河东路交叉路口、解放
路与新风街交叉路口 等 路 口 蹲
点，发现不少市民在过马路时低
头看手机或打电话。

当天中午，在迎宾路与河东
路交叉路口，一名女子在等待信
号灯时掏出手机浏览微信朋友
圈 ，绿 灯 后 ，她 行 走 在 车 流 中 ，
仍时不时低头看手机。据粗略

统计，该路口 10 分钟便有 9 位市
民过马路时低头看手机。在解
放路与新风街交叉路口，同样存
在过马路低头看手机或打电话
现象。

市 交 警 支 队 天 涯 大 队 副 大
队长林艺军告诉三亚日报记者，
目前三亚仍没有对过马路玩电
子 设 备 行 为 做 出 处 罚 的 规 定 。
而 据 三 亚 日 报 记 者 查 阅 ，近 两
年，济南、温州等城市已经对过
马路玩手机行为“动刀”。

其 中 ，温 州 出 台 相 关 条 例 ，
规定“行人通过路口或者横穿道
路时低头看手机、嬉戏等，影响
其他车辆或者行人通行”的，处
警告或者 10 元罚款。今年 1 月
14 日，温州交警部门开出了“过
马路低头玩手机”的首张罚单。

过马路看手机引发
交通事故不在少数

近些年，过马路低头看手机
酿 成 交 通 事 故 的 案 例 不 在 少
数。据华商报 2018 年 12 月 3 日
报道，2017 年 5 月 27 日，在广东
中山，一位行人未按交通信号灯
提示过马路，并在横过马路时使
用手机，结果与行驶中的摩托车
发 生 碰 撞 ，造 成 摩 托 车 乘 客 死
亡。最终，该起案件在中山市第
一法院依法宣判，肇事行人被以
交通肇事罪判处有期徒刑十个
月，缓刑一年。

时刻新闻报道，2015 年 6 月
12 日，在长沙街头，一台奥迪 Q7
越野车沿湘江路由南往北行驶
至 杜 甫 江 阁 路 口 时 ，与 正 在 斑
马 线 上 的 两 名 女 性 行 人 相 撞 ，
造 成 一 名 行 人 死 亡 ，一 人 受
伤 。 目 击 者 介 绍 ，两 名 女 性 过
斑马线时，一直低头看手机，根
本 没 注 意 东 边 由 南 往 北 的 车
流，终酿惨剧。

三亚交警提醒市民，应吸取
“过马路低头看手机酿事故”的
教 训 ，认 真 、专 心 过 马 路 ，谨 防
误 己 伤 人 ，共 同 营 造 三 亚 良 好
交通行为规范。

河南拟对过马路玩手机者予以处罚引关注，本报记者上街蹲点观察

三亚街头上演“手机的诱惑”
本报记者 洪光越

解放路与新风街交叉路口处的斑马线，不少市民在过马路时一直低头看手机。见习记者 陈聪聪 摄

中科院深海所鲸豚标本馆开馆

12 月 2 日，观众在位于三亚的中国科学
院深海科学与工程研究所鲸豚标本馆参观。

当天，中科院深海所鲸豚标本馆举行开
馆仪式，海洋生态科普展同时开幕。鲸豚标
本 馆 目 前 展 出 了 6 个 鲸 类 物 种 共 22 个 标
本。馆内设置展板及多媒体设备配合标本，
立体展示鲸类动物的演化历程、各物种的生
物学特征等科普信息，让参观者更直观了解
鲸类动物及其研究工作，提高民众对海洋珍
稀动物和海洋生态环境的保护意识。

海洋生态科普展则在大厅展板展示区
设“初见”、“窘境”和“携手”三部分，分别展示
深海所TS14深海科考航次中观察到的部分深
海生物，并对鲸类的起源与生活习性进行介
绍；并展示了现阶段鲸类动物生存所面临的
大屠戮、海洋微塑料等窘境，以及人类面对
鲸类动物生存环境遭受威胁所做的努力。

此外，展览还设计有鲸类动物声音模拟
演示的声音互动区域与拍照留念互动区域，
利用趣味手段增强观众对海洋生态科普展
的印象。 本报记者 袁永东 摄

本报讯（记 者 符 吉 茂 通 讯
员 袁 铭 悦）12 月 3 日 ，三 亚 日 报
记 者 从 三 亚 国 际 免 税 城 获 悉 ，12
月 2 日 晚 ，三 亚 国 际 免 税 城“ 折
扣 季 ”活 动 拉 开 帷 幕 。 据 悉 ，“ 折
扣 季 ”活 动 将 一 直 延 续 至 12 月
底 ，作 为 年 度 优 惠 力 度 最 大 的 折

扣 季 ，三 亚 国 际 免 税 城 店 内 诸 多
品 牌 商 品 折 扣 低 至 3 折 ，部 分 品
牌 两 件 9 折 ，三 件 85 折 。

近年来，随着离岛免税政策的
逐 步 放 宽 ，吸 引 了 越 来 越 多 的 消
费 者 选 择 来 海 南 购 物 ，在 气 候 宜
人 的 海 南 度 过 一 个 温 暖 的 圣 诞

节 。 圣 诞 节 期 间 ，三 亚 国 际 免 税
城 年 终 盛 典 活 动 同 步 进 行 ，消 费
每 满 1000 元 即 可 参 与 一 次 抽 奖 ，
奖 品 涵 盖 百 万 豪 车 使 用 权 、贺 岁
金条、万元旅游基金等。在“双十
二”期间，三亚国际免税城官方网
上商城，CDF 离岛免税-三亚国际

免 税 城 ，也 将 配 合 圣 诞“ 折 扣 季 ”
同 步 开 展 全 场 8000 元 以 下 正 价 产
品 享 88 折 优 惠 活 动 ，线 上 线 下 联
动，使三亚国际免税城圣诞“折扣
季”的优惠覆盖更多消费者。

三 亚 国 际 免 税 城“ 折 扣 季 ”活
动 ，是 其 继“ 暑 期 购 物 节 ”之 后 打

造 的 又 一 个 成 功 的 主 题 营 销 活
动 ，使“ 旅 游 + 免 税 ”这 一 独 特 的
旅 游 产 品 ，受 到 越 来 越 多 游 客 的
欢 迎 。 随 着 离 岛 免 税 政 策 的 不 断
深 化 ，免 税 城 运 营 能 力 的 逐 步 提
升 ，将 进 一 步 加 快 海 南 国 际 旅 游
消 费 中 心 建 设 的 步 伐 。

低至3折！

三亚免税城年度最大优惠“折扣季”来袭

三亚冬季旅游暨旅游专列产品
推介会走进聊城
为聊城市民带去暖冬之旅

本报讯（记者 符吉茂）12 月 2 日，2019 三
亚冬季旅游暨旅游专列产品推介会走进山东
聊城，带去了涵盖多种新业态、100 余款新产
品的冬季游三亚大礼包，向聊城人民发出“冬
季游三亚”的盛情邀请。推介活动在当地引
起了极大反响，增强了三亚旅游新产品在聊
城旅游市场的影响力和吸引力。

本次推介会以“阳光三亚 温暖冬季”为
主题，推出了专列旅游、亲子旅游、研学旅
游、婚庆蜜月游、会奖旅游等近百项冬季旅游
主打产品。活动现场，三亚各旅行商代表、旅
游企业代表重点对三亚旅游专列产品和 2019
年 至 2020 年 三 亚 大 型 活 动 等 进 行 了 推 介 。
聊城和三亚双方均表示希望借此机会，加强
旅游交流，搭建旅游平台，不断放大旅游效
应，实现两地的资源共享、客源互送，推动两
地旅游市场发展。

值得一提的是，此次营销活动，三亚特别
打造设计了“专列游三亚轻松又自在”的三亚
旅游专列产品，进一步丰富了冬春季旅游内
容，推动三亚旅游产品和服务持续升级，全方
位实现从观光旅游到深度旅游的重大转变，
助力旅游业高质量发展。

“当前，国内旅游消费已经开始向品质旅
游、优质旅游转变，旅游已然成为‘刚性需求
’。”三亚市旅文局相关负责人表示，接下来，
三亚将结合市场需求，继续优化旅游产品结
构，加大重点项目建设和扶持力度，大力发展
新业态旅游，创新旅游产品体系，不断推出符
合市场需求、彰显三亚特色、文化内涵丰富、
引领旅游消费潮流的优质产品，不断保持目
的地吸引力和新鲜感，同时也为游客提供更
多的选择。

三亚市国有资产监督管理委员会
检察工作站挂牌成立

本报讯（记者 吴英印 通讯员 杨柳青）
为深入贯彻落实省委、省政府“两个确保”百
日大行动决策部署及省检察院“二十条”服务
保障措施，保障重点园区重大项目顺利建设，
12 月 3 日上午，三亚市人民检察院挂牌成立
三亚市国有资产监督管理委员会检察工作
站。

据了解，本次设立三亚市人民检察院派
驻三亚市国有资产监督管理委员会检察工作
站，旨在重点围绕服务保障海南全面深化改
革开放和海南自由贸易港建设大局，依托派
驻重大项目检察工作站为有效载体，充分发
挥检察机关职能作用，切实为国有企业发展
提供及时、高效、优质的法律服务，推动国有
企业顺利发展。

揭牌仪式上，市国资委负责人指出，国有
企业发展离不开检察院的帮助，国有企业发
展正面临许多问题，既有企业与企业之间的
纠纷，也有企业与员工的摩擦，这些问题都阻
碍了企业的健康发展。检察工作站的设立能
够帮助企业更好地解决法律上的问题，助推
国有企业的改革与发展。

据悉，检察工作站将从提供经济服务职
能、提供法律咨询服务、开展法律宣传教育、
依法履职监督、促进重大项目落地建成等方
面帮助国有企业发展。检察工作站派驻将采
用“每月固定时间+应急快速响应”的工作模
式，积极协助解决国有企业发展中的涉法问
题，主动为国有企业发展提供优质的法律产
品和高效的司法服务，为打造法治化、便利化
和国际化的营商环境贡献检察担当。

身处互联网时代，手机能
打 车 、付 款 …… 似 乎 已 成 为

“万能”工具，但也因此催生
一批“低头族”，他们边走路
边玩手机对交通安全构成威
胁。

近日，《河南省文明行为
促进条例（草案）》提交首次
审议，草案从公共秩序、文明
出行等多个方面进行规范。
其中，通过人行横道使用手机
等便携式电子设备的，将由相
关行政执法部门责令改正，处
警告或五十元以上二百元以
下罚款。

12 月 3 日，三亚日报记者
蹲点三亚市区多个交通路口，
发现过马路玩手机的市民不
在少数。

解放路与新风街交叉路口处的斑马线，市民在过马路时一直
低头看手机。

见习记者 陈聪聪 摄


