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本报讯（记者 胡拥军）2 月 7 日，
三亚日报记者从三亚春节黄金周旅游
市场监管服务情况通报会上获悉，春
节黄金周前四天，按照市委、市政府的
工作部署，各涉旅部门全员在岗，通力
合作，旅游市场秩序良好，商品价格平
稳，未发生欺客宰客重大旅游投诉和
旅游安全事故；避寒游、温泉游、祈福
游、乡村游等旅游主题产品受游客热
捧。

据市旅游部门抽样调查，2月4日至
7 日 ，全 市 旅 游 饭 店 平 均 开 房 率 为
76.81%。

2 月 4 日至 7 日，三亚景区景点、
乡 村 旅 游 点 共 接 待 游 客 70.78 万 人

次。其中：南山接待 15.29 万人次；大
小洞天接待 1.82 万人次；蜈支洲岛接
待 5.25 万人次；天涯海角接待 10.64 万
人次；西岛接待 1.69 万人次；亚龙湾热
带天堂森林公园接待 5.87 万人次；鹿
回头公园接待 3.07 万人次；千古情接
待 14.61 万人次；亚特兰蒂斯综合体不
含酒店接待 4.35 万人次；海昌梦幻不
夜城接待 5.01 万人次。

2 月 3 日至 6 日，三亚接待境外游
客排名前五的国家及地区分别是：俄
罗斯、韩国、香港、泰国、台湾。接待
国内游客排名前五的省市分别是：北
京、上海、广东、江苏、重庆。

2 月 4 日至 7 日，12301 市旅游服

务热线：共受理工单 928 件，电话受理
874 件，微信受理 43 件，短信受理 11
件。回访客人满意度 100.00%。主要
涉及旅馆业 152 件,景区景点 106 件，
旅行社 12 件。

为迎合春节黄金周游客不同需
求，三亚各区，酒店、景区、旅行社纷纷
推出旅游美食和主题活动。“大三亚”
旅游经济圈陵水、保亭、乐东三县节日
氛围浓厚，全域旅游产品更加丰富。2
月 3 日，三亚正式开通 2 条至保亭网约
公交线路，20 辆纯电动旅游车投入运
营，成为“大三亚”旅游经济圈首批网
约公交，标志着交通助力“大三亚”旅
游经济圈协同发展有了新的突破。

春节黄金周前四天

三亚景区景点共接待游客70.78万人次

本报讯（记者 袁燕）2 月 7 日大
年初三上午，市委副书记、市长阿东
带队到西岛走访慰问女民兵，并调
研西岛旅游发展情况。阿东代表市
委市政府向西岛几代女民兵致以节
日的问候和祝福，赞扬她们在历史
上 和 现 今 的 西 岛 建 设 中 作 出 的 奉
献，勉励西岛建设者们继续发扬西
岛精神，讲好西岛故事，努力把西岛
建设成为“中国最美渔村”。

“中华儿女多奇志，不爱红妆
爱武装。”在距三亚市区 16 公里、面
积 2.68 平方公里的美丽的西瑁洲岛
上，驻扎着这样一支具有光荣历史
的民兵队伍——西岛女子民兵连。
随着时代变迁，如今的西岛不仅是
热门旅游目的地，同时还成为三亚
首个“全国美丽渔村”。在美丽渔村
建设中，已至古稀之年的西岛女民
兵成员充分发挥传帮带作用，带动

岛上居民积极投身家乡建设。阿东
仔细听取了第一、二代女民兵陈粦
梅、陈其凤、王海桃的心声，嘱咐相
关部门在政治上多关心，在生活上
多照顾，勉励西岛女民兵传承精神，
讲好故事，让人们更好地了解这段
历史、文化，激发爱国主义精神。

西岛的旅游发展融合了当地独
特的渔村文化、红色文化、海洋文化
等历史文化资源。现在的西岛，社

区街道干净整洁，还保留着一排排
珊瑚礁砌成的老宅院。百年珊瑚书
屋、文创馆、海上书房、女民兵陈列
馆，让市民游客体味到别样风情。
三亚日报记者从西岛旅游协会了解
到，目前，渔村已建成运营的民宿和
在建民宿已有 10 多家。2018 年，为
加快西岛民宿业规范发展，天涯区
指导当地出台了《西岛旅游民宿基
本要求与评价》，并引导企业发挥示

范带动作用。“小康别苑”“梦姆淘”
等一批村民开办的民宿，受到了市
场 的 欢 迎 。 利 用 珊 瑚 老 屋 改 造 的

“囍屋”等西岛耕读者民宿，还接连
获评为海南省首批民宿创建示范点
和“海南十佳民宿”，吸引了多个电
视真人秀节目到此取景拍摄。

三亚警备区司令员兰江峰，副
市长陈铁军，市政府秘书长陈明参
加慰问和调研。

阿东慰问西岛女民兵并调研西岛旅游发展情况

发扬西岛精神 讲好西岛故事
建设“中国最美渔村”

新春佳节，当大家都沉浸在与
家人团聚的喜悦中时，有这样一群
人，他们立足岗位，用自己的坚守温
暖 大 家 的 回 家 路 ，守 护 群 众 的 旅
途。无论有多苦，他们都会说：“习
惯了就好”。

■以队为家
从警 30 年从未回家

吃过年夜饭

“新春佳节，值班加班是日常操
作，习惯了就好。”2 月 6 日，在大茅
隧道应急拯救点，三亚日报记者见
到了三亚市公安局交警高速公路管
理大队的负责人李政君。“习惯了就
好”，这是李政君和记者交谈中说得
最多的一句话，也是他数十年如一

日坚守在岗，严把出行安全关的写
照。

“从警 30 年了，就算在家门口
也从未能回去吃个团圆饭，毕竟三
亚是旅游城市，交通出行更需要加
强保障。”今年，三亚高速公路交通
安 全 管 理 任 务 依 然 艰 巨 ，为 确 保

G98 高 速 三 亚 段 92.5 公 里 安 全 通
行，52 岁的李政君“以队为家”，从 2
月 4 日开始便带领大队全体人员 24
小时待命，坚守在值班岗亭。虽然是
大队领导，但李政君一直在路面执勤
第一线工作，不分昼夜地带领队员进
行路面勤务巡逻，加大安全隐患排查

力度，力争从源头上预防和减少高速
公路重特大道路交通事故。

■细心体贴
暖了警员胃更暖警员心

“他在工作中严格又细心，在生
活中温暖又贴心。”三亚市公安局
交警支队高速大队东线中队中队长
王明珍说，在工作中，李政君铁面
无私，小到站岗的位置、姿势等都要
求队员严格按要求执行，但在生活
里，他却是无比的温暖。

由于高速路办公点距离市区较
远，警员每天中午只能吃凉饭和凉

菜，为改变这一现状，李政君向上级

提出申请，在高速路办公点修建食
堂、菜园子，发动警员自己动手，养
鸡种菜。从此，在高速路上工作的
警员吃上了热乎乎的饭菜。李政君
的贴心行为不仅暖了警员的胃，更
暖了警员的心，大家伙纷纷表示，再
苦再累也要加大干劲确保工作顺利
完成。

■新年之愿
希望交通事故再少一点

李政君在高速公路管理大队工
作一年来，交通违法处罚量 8638 起，
事故死亡起数同比下降 300%，死亡
人数同比下降 250%，多次获得全省
考核评比第一名，并受到省交警总
队通报表扬。在大茅隧道应急拯救
点，三亚市公安局副局长黎杰现场
给予李政君极大的赞赏：“认认真
真、兢兢业业值守在高速路上，不仅
保畅通，更暖了警员心和民心。”

作为一名普通的交通警察，李
政 君 把 汗 水 都 洒 向 了 交 通 管 理 事
业，几乎把全部时间给了群众，他把

“为人民服务”在实际工作中展开延
伸，把群众植根于心中，用实际行动
诠 释 奉 献 精 神 。 谈 及 2019 年 的 愿
望，李政君说，希望交通参与者开开
心心出行、平平安安回家，“只要能
让交通事故再少一点，我的工作再
多一些辛苦也值得！”
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从警30年从未回家吃过年夜饭，李政君的愿望：

“让交通事故再少一点”
见习记者 李少云

李政君在高速路上执勤。李少云 摄
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椰影婆娑，金沙碧浪，三亚作
为知名的热带滨海旅游城市，成
为 人 们 春 节 假 日 首 选 的 出 游 热
地。近年来，越来越多的家庭选
择 来 三 亚 游 玩 ，在 三 亚 过 大 年 。
我们来看看第一次在三亚过大年
的游客有什么感受……

>>>相关报道见2版

外地游客：
在三亚过大年
是一种享受

本报讯（记者 杨洋）2 月 7 日下午，省
委常委、市委书记童道驰在检查春节旅游
市场以及交通秩序时指出，要优化旅游产
品供给，提高旅游市场服务质量，打造更
便捷的交通出行环境，为广大市民游客提
供更美好的旅游体验，全方位提升国内外
游客对三亚的满意度。

童道驰先后到亚龙湾热带天堂森林
公园、乐天城农贸市场、火车头海鲜广场
等 地 检 查 ，并 听 取 有 关 部 门 工 作 情 况 汇
报。春节期间，亚龙湾热带天堂森林公园
推出了全海景玻璃栈道等旅游新产品，游
客增长幅度较大。春节黄金周前 4 天，该
景 区 共 接 待 游 客 5.87 万 人 次 ，同 比 增 长
27.06% ，增 幅 位 居 全 市 八 大 景 区 增 长 首
位。乐天城农贸市场各种蔬菜琳琅满目，
摆 放 整 齐 ，市 场 干 净 整 洁 ，菜 品 明 码 标
价。临近晚餐时间，火车头海鲜广场人头
攒动，热闹非凡。全市各警力春节期间沉
到一线，确保交通井然有序。

在检查中，童道驰走进景区景点、便民
服务街、生活超市等，实地查看了产品价
格、供应等情况，与经营者、摊主、市民游
客 等 亲 切 交 流 ，并 仔 细 听 取 旅 游 产 品 开
发、市场监管及产品供应等情况汇报。他

对春节期间三亚旅游、交通秩序情况表示
满意。他指 出 ，要 打 造 更 丰 富 的 旅 游 产
品 ，做 好 消 费 延 伸 ，满 足 游 客 多 层 次 需
要 ，在 旅 游 产 业 转 型 升 级 方 面 迈 出 新 步
伐。景区要加强科学管理，切实抓好安全
生产、卫生管理等工作，为中外游客打造
放心、舒适的旅游环境。要抓好“菜篮子”
保价稳供工作，让市民吃上平价菜、放心
菜。同时要把好质 量关，确保食品安全。
要加强市场监管，抓好诚信经营。企业要
履 行 好 市 场 主 体 责 任 ，依 法 依 规 诚 信 经
营，加强对商户的约束管理，维护市场秩
序 。 市 有 关 部 门 要 加 强 常 态 化 监 督 检
查，严厉打击欺客宰客等行为，着力提升
服 务 质 量 ，为 广 大 市 民 游 客 提 供 美 好 的
旅游体验。

童 道 驰 强 调，市民游客对交通出行的
感受最为直观，市有关部门要继续发扬艰
苦奋斗、连续作战的精神，积极认真做好
各方面工作，尤其是要加强节日期间的值
班和执勤工作，确保三亚道路畅通有序、
城市整洁靓丽、社会秩序井然，确保三亚
旅游市场平稳有序、欢乐祥和，全方位提
升市民和国内外游客的满意度。

市领导陈小亚、陈铁军、张兆腾参加检查。

童道驰检查春节旅游市场和交通秩序

优化产品供给 提高服务质量
全方位提升市民游客满意度

2 月 7 日下午，省委常委、市委书记童道驰在三亚乐天城农贸市场检查春节旅游市场工作。
本报记者 袁永东 摄
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