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在习近平新时代中国特色社会主义思想
指引下 ——新时代新气象新作为

《2017三亚市旅游人才发展白皮书》发布
去年三亚市旅游从业人口约为11万人，相比上年上涨约4.8%

本报讯（见习记者 刘少珠）未结
清公积金贷款的不得再办理其他住
房消费类提取业务、公积金贷款最低
首付提升至 30%……4 月 23 日起，海
南省对住房公积金有关政策进行调
整。新政策具体发生了哪些变化？
住房公积金该怎么用？带着这些问
题，4 月 24 日，三亚日报记者对此进
行了采访。

新政策的具体变化：
购买新建住房最低首付30%

“这段时间来办理业务的人数
并 不 多 ，与 以 往 相 比 没 有 多 大 变

化。”市住房公积金管理局副局长胡
维优告诉三亚日报记者，此次调整
的政策是针对住房消费类提取业务
及新建住房公积金贷款业务，将给
办理这两类业务的职工带来较大影
响。

根据《关于调整住房公积金有
关政策的通知》解读，其他住房消费
类 提 取 是 指 购建房提取、租房提取
和偿还商业住房贷款本息提取。而
职工家庭有未结清住房公积金贷款
的，可以办理提取偿还住房公积金贷
款本息和组合贷款中商业贷款部分
的贷款本息提取，以及该套住房公积
金贷款房屋在有效期内的购房提取。

组合贷款是指以同一套房为抵

押物的住房公积金贷款和商业贷款
的组合性质贷款。

此外，住房公积金贷款最低首付
提升至 30%，指的是申请公积金贷款
购买新建商品房及保障性住房。购
买二手房以及建造、翻建、大修自住
住房申请住房公积金贷款首付款或
自有资金比例仍按原政策执行。

住房公积金的用途：
可购房也可用于支付房租

“我结婚后一直和妻子与父母、
弟弟居住在一起，最近在单位统一提
交了公租房申请表，以后可以申请提

取住房公积金交租金吗？”29 岁的陈
先生是三亚事业单位的编外人员，单

位每月都有给他缴存公积金，但他对

公积金的用途并不太了解。

三亚日报记者从市住房公积金

管理局了解到，住房公积金除了用于

购房、建造、翻建、大修自住房及办

理以上公积金贷款外，还可用于支付

商品房及公租房房租。需要注意的

是，支付房租提取住房公积金须连续

足额缴存满 3 个月，在实际工作地无

自有住房、无住房公积金贷款。缴存

人租住公租房的，按照实际房租支出

提取；缴存人租赁商品房的，提取金

额不得超过 900 元/月/人（10800 元/

年/人）的标准，且不得超过当年的
实际房租支出。租房提取一年办理
一次。

“目前一些缴存类、提取类业务
是可以直接在网上办理的。”市住房
公积金管理局有关负责人告诉三亚
日报记者，单位住房公积金专管员可
以通过“海南省住房公积金管理局网
上办事大厅”办理个人账户设立、单
位资料变更等 9 项缴存类业务，缴存
职工本人可以通过“海南省住房公积
金管理局网上办事大厅”或“海南公
积金 APP”办理购买商品房、偿还住
房公积金贷款、退休等 6 项提取类业
务。

住房公积金政策有哪些变化？该怎么用？三亚日报记者采访得知——

购买新建住房最低首付30%
住房公积金可购房也可付房租

4 月 23 日晚上，中信南航大厦
24 楼的彦博心理咨询中心座无虚
席，吉阳区开展的“心理健康文化
沙龙课”在此开讲，以案说法，现场
答 疑 ，启 迪 思 想 。 来 听 课 的 有 孩
子，有带着孩子来上课的家长，有
来自不同行业的市民，大家聚在一
起，为孩子心理健康“把脉”。

正面管教有效倾听

孩子今年 8 岁了，就读吉阳区
某小学，十分厌学，怎么办？这是
不少家长反映的共性问题。孩子
逆反问题如何破解？其实，孩子的
问题大多都能在家长身上找到原
因。

三亚学院应用心理学专业老
师任重说，刚开始要求孩子父母一
同前来会谈。不料，孩子父亲认为
是孩子的问题，多次请求迫不得已
才进行会谈。

深入了解过程中才获悉，孩子
7 岁之前跟爷爷奶奶生活在老家，7
岁后才开始跟父母一起生活。跟
着父母生活后，不听从管教是最直
接的表现，整天在家里对着平板电
脑玩游戏，现在又不愿意上学。父
母谈话、发火，甚至威胁都无济于
事。

任重老师通过共情平复了孩
子母亲的情绪。细究原因，孩子幼
年时常年缺乏父母陪伴，孩子很难
快速地适应学校的学习和生活。另
外，父亲的角色“缺失”，孩子内心有
不安和委屈，开始出现了叛逆。连
续三次的心理咨询让孩子的父母明
白了简单粗暴的管教并不利于孩子
成长，不断学习与进步是每一个家
庭成员必须具备的素质。

父母的教育方式开始发生改
变，开始从管教行为转变到关心孩
子内心的需求，注重家庭文化的建

设，让孩子感受到家庭的安全感与
幸 福 感 。 周 末 ，一 家 人 开 始 走 出
去，看看外面的风景。回到家，孩
子也会有意识地去完成学校的作
业，厌学已经不再是困扰家庭的问
题。

父母越平和孩子越健康

丈夫常年出差在外，母亲照顾
两个女儿。为了让女儿得到更好
的发展和教育，母亲尽力给两个女
儿报了各种兴趣班。然而，事与愿
违 ，两 个 女 儿 并 未“ 按 部 就 班 ”学
习，感到绝望的母亲开始动手打孩
子。为此，母亲又陷入内疚。这就

是一个典型的家长把自身的认知
投射到孩子身上的案例。父母的
情绪管理在家庭教育中永远是最
重要的，父母越平和，孩子越健康。

任重说，不断让这位母亲体会
自己情绪的变化，慢慢意识到引起
情绪变化的真正原因不是孩子的
行为，而是自己对家庭未来和对教
育结果的猜想。

由于丈夫常年出差在外，在遇
到困难时不能得到及时的支持，这
位母亲常常会陷入绝望的境地，由
此 引 起 了 情 绪 的 变 化 ，而 所 谓 的

“孩子不听话”往往成为了自己情
绪宣泄的理由和借口。意识到这
些后，这位母亲非常的内疚，任重

又进一步对其进行了鼓励和支持，
使其明白，其所承担的压力确实比
其他家庭更大。

在心理咨询过程中，普遍存在
家长本身自我价值和资格感的缺
失使得其在孩子的教养方式、教育
观念，对孩子人格的塑造和自我情
绪的管理方面产生困扰，并因此造
成了孩子在某些方面出现问题，并
影响了彼此间的亲子关系。“智慧”
的家长应该有自信,不应该焦虑，相
信孩子能成为最好的他自己。

及时干预快速破解

社会热点一次次把幼儿教师

这份职业推到舆论中心。作为孩
子心灵的启蒙之师,幼儿教师的一
言一行、一举一动都可能给幼儿的
心理留下深深的烙印。在咨询过
程中，不少的年轻幼儿教师表现出
对职业的倦怠感。

一位 20 岁出头的幼师，刚入职
时充满了激情。如今，每天工作不
积极，得过且过，最大的希望就是
不要在工作中出问题，但是又非常
担心会出什么问题。

任重老师开始引导其对职业
选择初衷进行分析，回顾选择幼儿
教师这份职业的目的和原因。

社会因素、职业因素、组织因
素和个人背景因素，各种因素在个
人身上表现程度不同，交织在一起
引起幼儿教师职业倦怠和心理问
题。

这位老师反映工作压力大，单
调琐碎生活，不被家长理解、一些
负面的社会舆论等现实因素压垮
了她对职业的热爱。“不忘初心，方
得始终”任重老师说，每一个职业
人都要保持保持良好的心态，增强
信心与勇气，增强社交适应能力，
培 养 更 多 的 爱 好 与 兴 趣 ，品 味 生
活，拥抱生活。

心理健康关系到每一个人的
成长。从 2017 年开始，吉阳区对辖
区内老师、学生都进行心理健康建
档立卡，及时对心理健康问题进行
辅导。吉阳区教科局局长侯雪华
说，自吉阳教育开展心理健康进校
园活动以来，已经完成学生心理健
康普查、校园团体心理辅导、心理
健康讲座等系列活动。2018 年，吉
阳区教科局又特别计划了 30 次跟
家长面对面文化沙龙，每次选题根
据家长们在微信群里开展的热点
与专家现场面对面的咨询和交流，
为孩子的健康成长“保驾护航”。

免费咨询400人次 破解1200多例心理难题

“线上+线下”健康课堂：溯源心理健康开启心灵之窗
本报记者 杨洋

本报讯（记者 辛友 ）4 月 24 日，三亚
日报记者从海南铁路有限公司获悉，为充
分发挥城际铁路运输优势，海南环岛高铁
将实行灵活多样的票价策略，自 4 月 28 日
起部分车次票价下浮。

据悉，这次票价下浮优惠期为 2018 年
4 月 28 日至 2018 年 6 月 30 日。针对不同车
次实施不同的优惠方案。儿童票、残疾军
人票、学生票等优惠票种不再下浮。

本次票价下浮优惠包含 17 趟动车。
对海南环岛高铁 15 趟动车组列车，一等座
在现公布票价的基础上打 85 折。对西段
本线早晚运行的 D7201、D7208 次两趟动车
组列车，一等座在现公布票价的基础上打
8 折。D7201、D7202 次继续维持原二等座
票价优惠政策。

4月28日至6月30日
海南环岛高铁

部分车次票价下浮

本报讯（记者 黄珍）“大兴安岭雪花
还在飞舞，长江两岸柳枝已经发芽，海南岛
上到处盛开着鲜花……”4 月 23 日是世界
读书日，“书香校园——声动天涯·桃李天
下”经典作品诵读、分享活动在海南省三亚
技师学院举行，吸引该校 300 多名师生和朗
诵爱好者参加。

来自天涯之声《夜读》栏目主持人小
贝、柏杨、雪娇、曹莹以及海南省三亚技师
学院师生以书会友，饱含热情地诵读，分享
读书带来的乐趣。他们既有专业诵读的激
情飞扬，也有学生的集体吟诵。

舞台上，不仅有深情款款的《我的南
方和北方》《非暴力沟通》《祖国啊，我亲爱
的祖国》《乡愁》，也有活泼生动的亲子绘本

《二十四节气童话》，谆谆善诱家训《了凡四
训》，还有外国经典名篇《做一个最好的你》

《假如给我三天光明》《月亮与六便士》……
精彩的节目引来阵阵欢呼声和掌声。“从专
业老师的朗诵中，聆听文字的魅力，感受语
言带来的震撼，我觉得阅读是一种很美好的
享受，”海南省三亚技师学院学生雷慧鸽说。

“朗读，开启了人们理解读书的另一个
维度，我们希望通过朗诵的形式传播经典
作品，让更多学生爱上读书，营造书香校园
的文化氛围，推广全民阅读。”三亚海呈书
店有关负责人介绍。当天，三亚海呈书店
还向海南省三亚技师学院捐赠图书 220 余
册 ，涵 盖 畅 销 书 籍 、经 典 名 著 等 ，价 值 约
7000 元。

此次活动由三亚广播电视台天涯之
声、海南省三亚技师学院主办，三亚海呈书
店承办。

本报讯（记者 许润）4 月 24 日，第三个
“中国航天日”科普活动在三亚中科遥感研
究所举行，今年“中国航天日”的主题为“共
筑航天新时代”，旨在激发全民尤其是青少
年崇尚科学、探索未知、敢于创新的热情。

“我们学到了在课本上没有的知识，
激发了我对航天技术的兴趣。”市第七小学
的学生胡茗硕非常开心能够参加本次科普
活动。本次活动共包括参观卫星数据接收
系统、多屏显示系统、园区展室、观看数字
海南三维演示系统等环节，参观人员在专
业科普人员的讲解下，了解了卫星数据接
收、处理、分发及应用的各个环节。

据了解，自 2016 年来，我国将每年 4 月
24 日设立为“中国航天日”，今年“中国航
天日”活动由三亚市科工信局主办，来自三
亚市直机关单位、学生等一百余人参加了
此次活动。

经典作品诵读
分享读书乐趣

三亚举办第三个
“中国航天日”科普活动

本报讯（记者 胡拥军）4 月 24
日下午，《2017 三亚市旅游人才发展
白皮书》新闻发布会在三亚市民游客
中心召开。三亚日报记者从发布会
上获悉，该《白皮书》针对三亚市旅
游从业者进行客观详实的调查，力求
真实呈现三亚市旅游人才的发展现
状，准确描述旅游人才的技能水平和
职业规划，如实反映旅游人才和用人
单位的需求与呼声。

《白皮书》着重从以下四个方面
进行了展示。一、从业人口规模同比
上年上涨约 4.8%。2017 年三亚市旅
游从业人口总规模约为 11 万人，相
比上年上涨约 4.8%，占三亚常住就业

人口（16-60 岁的常住劳动人口）比
重为 22.5%。根据抽样调查，三亚市
旅游从业者中，女性从业者偏多，占
比 52.8%，高于男性 5.6 个百分点。从
业者平均年龄为 29 岁，35 岁及以下
群体的占比同比上年下降了 4.7 个百
分点。调查显示，2017 年本省从业者
数 量 较 2016 年 提 高 了 2.7 个 百 分
点。外省市从业者主要来自黑龙江
（6.1%）、河南（4.6%）、广东（4.1%）和
湖南（3.8%）等省市。二、福利水平继
续保持较高水准。抽样调查显示，
2017 年有 80.2%的从业者享受“五险
一金”，该比例较 2016 年下降了 4.5
个百分点。2017 年三亚市旅游从业

者的带薪休假比例有所提高，较 2016
年提高了 5.2 个百分点。其中，6-10
天 的 占 比 41.5% 、5 天 及 以 下 占 比
26.8%，11-15 天占比 9.3%、16 天以上
占比 4.6%。三、人才保留能力有所提
高。抽样调查显示，在明确表示有跳
槽 意 愿 的 被 访 者 中 ，无 论 是 未 来
0.5-1 年、1-2 年、2-3 年还是 3 年以
上，均超过半数的群体表示会在三亚
内部流动。与 2016 年相比，0.5-1 年
内愿意在三亚流动的从业者占比上
升了 0.8 个百分点，基本保持不变，3
年以上中长期在三亚内流动的占比
上升了 17.2 个百分点。调查结果表
明，2017 年三亚的人才保留能力较

2016 年有所提高。四、全面探索“人
才治理”理念。人才治理既是三亚旅
游在“人才海绵城市”建设理念上的
深度延展，又是基于三亚问题、放眼
世界对标、寻找三亚对策的解决方
案，对于海南全岛建设自由贸易试验
区与三亚响应自贸区新政、建设世界
级滨海旅游城市具有重要意义。

会上，还发布了三亚市旅游人
才数据库 2.0 版。数据库基于《三亚
市人才发展白皮书》问卷调查，也已
成功积累了连续两年的人才数据。
数据库涉及包括人才规模、人才结
构、人口属性、教育背景、就职情况、
职业流动情况等维度在内的 20 余项

标准化标签，并针对重点标签以可视
化的图形方式呈现，力求客观、真实
地展现三亚旅游人才的总貌。此外，
数据库还特别设置了“企业入口”与

“管理入口”，方便不同的需求。
市旅游委主任樊木表示，随着

海南全岛建设自由贸易试验区时代
的到来，三亚旅游人才的吸引、储备
与发展等工作，也面临重要的发展契
机。三亚市旅游委将以《白皮书》项
目为旅游人才工作抓手，以不断积累
的丰富数据、不断深入的问题洞察、
逐步落实的对策建议，助力海南自贸
区建设。

“书香校园——声动天涯·桃李天下”经
典作品诵读现场。 本报记者 袁永东 摄

家长们在心理咨询室专心听讲 本报记者 杨洋 摄

半年时间，先后免费咨询 400 人次，解答家长 1200 多例心理疑惑，这是吉阳区教科局与三亚学院应用
心理学专业师生合作开展心理健康服务的又一成果。“吉阳教育-智慧家长”微信群建立后，500 名家长加
入群聊，线上为家长“指点迷津”；线下开展文化沙龙课堂，面对面解答疑惑。这是继完成辖区 2538 名中学
生的心理测量，建立学生和学校的心理健康档案后，吉阳区打造教育强区，派送给学生、家长的又一份沉
甸甸的民生礼包，奏响了为莘莘学子撑起一片碧海蓝天的铿锵之音。
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